Gltéwne zalety i wady poszczegoinych form dystrybuciji

Firma redcoon

Market branzowy

Sklep branzowy

Udzielanie porad

przez telefon,
na stronach internetowych,

za pomocg poczty elektronicznej

w miare mozliwosci,
przy duzym ruchu w sklepie
klient musi czekac

porady na najwyzszym poziomie,
bardzo duza wiedza fachowa

Asortyment/wyboér asortyment mniejszy niz bardzo szeroki asortyment duzy asortyment
w branzowym markecie, duza ilo$¢ egzemplarzy ograniczony powierzchnig wystawowa,
wszystkie popularne towary wystawowych, towary nieznanyct towary markowe,
markowe i znanych producentéw, kilka tysiecy sztuk
do 40 000 sztuk
Odbiér/dostawa wszystkie produkty towar zabierany przez klienta, bezptatna dostawa

dostarczane wygodnie do domu

w przypadku duzych urzadzeri
ptatna ustuga dostawy

duzych urzadzen,
mniejsze urzadzenia
zabierane przez klienta

Ustawowe prawo do zwrotu

prawo do zwrotu w ciggu 10 dni

brak prawa do zwrotu

brak prawa do zwrotu

Prezentacja towaru

tylko na stronach internetowych

mozliwos¢ obejrzenia
i dotkniecia wszystkich
towarow

mozliwos$¢ obejrzenia
i dotkniecia wszystkich
towarow

Czas pracy

7 dni w tygodniu
24 godziny na dobe

ustawowe czasy otwarcia

ustawowe czasy otwarcia

Serwis/obstuga klienta
i gwarancja

Produkty naprawiane przez
dostawcow lub autoryzowane
punkty serwisowe

Produkty naprawiane
przez dystrybutora

Produkty naprawiane
przez dystrybutora/wtascicieli sklepow
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